CAROLINE ZENTENO MERCERON
(46 rue Huguerie, 33 000 Bordeaux / carolinezenteno@gmail.com /+33 (0)6 11 55 58 94)

- 4 langues (bilingue frangais-espagnol, italien et anglais courant)

- expérience en organisation d’événements et en opérations marketing

- 2 ans d’expériences commerciales

- mobilité internationale

- formation IPC Vins et spiritueux (Chambre de Commerce de Bordeaux)
- Permis B international

Expériences

Exposition des oeuvres d’Olivier Dautais (gravures) et de Jess Jos (poterie) au Chateau Saincrit

Gestion et administration de I'exposition : communication (500 cartons d’invitations, affiches, mailings list et médias)
Gestion du calendrier (5 expositions prévues 2010 — 201 1) et du budget (15 000 €)

Recherche de partenaires pour I’exposition (Macarons des Religieuses de Saint Emilion, mécénes privés)

Participation a la foire d’art contemporain SWAB, Barcelone : gestion de la logistique
Prise en charge du suivi administratif et commercial de la galerie, prospection et recherche de nouveaux clients a Bordeaux
Communication auprés des institutions publiques et privées, relations avec les médias et partenaires

Exposition ‘Décantations’ : oeuvres d’Aymeric Hainaux (triptyques a I'encre de chine) et de Mario Palacios Kaim (monotypes sur
papier japonais)

Gestion et administration de I'exposition : communication, installation, gestion du budget (15 000 €), recherche de partenaires
(Badoit, Macarons de St Emilion, Léo de la Gaffeliere, Mairie de St Emilion, mécénes privés)

Vente : 10 000 €

Exposition ‘Triptyques’ : oeuvres d’Aymeric Hainaux

Gestion et administration de I'exposition : communication, installation, gestion du budget (15 000 €), recherche de partenaires
(Champagne Beerens, Restaurant la Scala, Le Cuvier - Paris, mécénes privés)

Vente : 6 000 €

Conseil client, optimisation des chiteaux, suivi des commandes : de I'enregistrement jusqu'a la facturation
Développement d’affaire : chiffres d’affaires rapporté (100 000 €), obtention de nouveaux contrats (5 contrats de plus de 30 000 euros)
Conseillere des clients anglais et espagnols, développement du marché UK, participation a des actions marketing en Espagne et en France

Médiatrice auprés du public : présentation des ceuvres en anglais, francais et espagnol, connaissance approfondie de 'art
contemporain

Education

Techniques de vente, Export - Import, Droit viticole, Gestion, D égustations, Anglais viticole, Marketing
Mémoire : Les étiquettes artistiques de vin dans la région de Bordeaux

Mémoire : Le vin et la poésie anglo-saxonne

Compétences Linguistiques / Informatiques

® Bilingue frangais-espagnol (franco-mexicaine, 15 ans a Mexico)

Anglais courant (TOEFL : 101/120, Licence et Master, 5 ans a Houston-Etats-Unis, | an a Londres)
Italien courant (Dante Alighieri : A5, nombreux séjours en lItalie)
Allemand (Goethe Institut : A2, 6 mois en Allemagne)

®  Pack Office / Delphi / Mac Office / Sphinx / Outil Internet

Loisirs

Piano (depuis I'dge de 5 ans, concerts) / Jogging (marathon Paris, Berlin 2010, Rome 201 1) / Organisation de régates (Sicile 201 I,
Corse 2010, Ixtapa 2001) / Dégustation de vins avec des amis / Opéra / Voyages (Amérique du Nord, Amérique centrale, Europe)



